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Public transport made easy.
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Mit einem Wisch zwei Tickets per FAIRTIQ kaufen

Check-in/Check-out-System bietet jetzt einfachen Kauf von zwei Tickets an

Seit Sommer 2020 bieten der Verkehrsverbund Oberelbe (VVO) und die Dresdner
Verkehrsbetriebe (DVB) die Ticketing-App FAIRTIQ zur Fahrt in allen Verkehrsmitteln an. Damit
kénnen die Kunden bargeld- und kontaktlos bezahlen und haben automatisch immer das richtige
Ticket in der Tasche. Um noch mehr Fahrgaste fir FAIRTIQ zu gewinnen, bietet die App ab dem
1. April den einfachen Kauf von gleich zwei Tickets an.

Nutzer von FAIRTIQ kdénnen in der App sich selbst sowie eine Begleitung einchecken. Das
System wahlt automatisch fir jeden Fahrgast die einzelnen richtigen Tickets aus und zeigt sie fur
alle Reisenden in der App an. Voraussetzung ist, dass die komplette Fahrt samt etwaigen
Umstiegen gemeinsam gestartet und beendet wird. Vorteil fir die zweite Person: Sie muss die
App nicht individuell auf ihrem Telefon installieren und kann so schneller losfahren.

Inzwischen haben 27.000 Fahrgaste die App heruntergeladen. Uber 4.500 nutzen sie derzeit
regelmaBig. Im Gegensatz zu anderen Apps spart sich der Fahrgast mit FAIRTIQ die vorherige
Ticketauswahl. Durch die Standortermittlung erkennt die App, welche Strecke gefahren wurde
und berechnet dafir das passende Ticket. Bei mehreren Einzelfahrten erkennt das System
zudem, ob nicht ein Tagesticket die bessere Wahl wére und berechnet dann automatisch nur
den ginstigeren Preis. In Dresden bedeutet das: Wer eine Strecke in einer Tarifzone hin und
zuriick fahrt, braucht sich nicht vorab zu Uberlegen, ob spater vielleicht noch eine dritte Fahrt
folgt. Die erste und zweite Strecke werden als Einzelfahrt berechnet, und ab der dritten und
jeder weiteren Fahrt am gleichen Tag wird die Abbuchung beim Tageskartenpreis gekappt.

So funktioniert eine Reise mit FAIRTIQ

Vor dem Einsteigen in Zug, Tram oder Bus checkt sich der Fahrgast in der App mit einer
Wischbewegung ein. Damit hat er eine giltige Fahrkarte fir den gesamten offentlichen Verkehr
in der entsprechenden Region. Am Zielort angekommen, beendet ein weiterer “Wisch” die
Kostenerfassung. Damit der Reisende nicht vergisst auszuchecken, erinnert ihn FAIRTIQ am Ende
der Reise mittels Smartphone-Sensoren automatisch daran.
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